il France

FRANGCAISE

services

Fraternité

Journées

‘octobre

024 SErvices

France services La Ferté-sous-Jouarre
17 Rue de Reuil 77260 La Ferté-sous-Jouarre
Téléphone : 01 60 22 19 19

Mail : fslaferte@coulommierspaysdebrie.fr

Lundi 7 octobre 2024

« Visite des locaux en accés-libre de 9h00 & 12h30

- Escape game par France Emploi Domicile (sur réservation) :
Session 1 : 9h30 / Session 2 : 10h30 / Session 3 : 11h30

PROCHE DE VOUS, B i{elet 1] Hed | 7R el F2

Inscription et renseignements auprés de votre France services et sur france-services.gouv.fr

France K1, ‘F 9 & France
Tires R thssurance e & Ranov’

, S .. Haladie -
COULOMMIERS -
PAYS DE BRIE I I Gz el [agl =

AGGLOMERATION

-
France
Tr 1



COULOMMIERS

PAYS DE BRIE
AGGLOMERATION

11.09.2024

Venez 3 la rencontre des conseillers France services de la communauté d’agglomération le
7, 9 et 11 octobre 2024

Les France services de la communauté d’agglomération organisent des journées France services,
dans le cadre d’une action nationale : le 7, 9 et 11 octobre 2024, de Sh 3 12h30 - Entrée libre et sans
inscription. Ouvert a tous !

Au programme des Journées France services :

Accueil et échanges, visite de la structure, présentation des partenaires locaux, du point-justice et

des ateliers numériques.

Le lundi 7 octobre 2024 3 France services La Ferté-sous-Jouarre
o Escape Game par France Emploi Domicile (sur réservation). L'Escape Game est une
animation ludique qui permet de découvrir le secteur de I'emploi a domicile de
maniere conviviale et accessible. Cette activité est ouverte a tous les publics,
permettant & chacun de s'immerger dans ce secteur de facon engageante et
interactive :
= Session1:9h30
= Session 2 : 10h30
= Session3:11h30
Le mercredi 9 octobre 2024 a France services Crécy-la-Chapelle
Le vendredi 11 octobre 2024 4 France services Coulommiers

Guichets uniques de services, les France services facilitent I'accés des habitants des territoires aux

démarches administratives des organismes suivants :

Caisse d’allocation familiale (CAF),

Caisse d’assurance maladie (CPAM),

Ministére de la justice,

France Titres (Ex-ANTS),

France Travail (ex-Pdle emploi),

La Poste,

Caisse nationale d’assurance vieillesse (CNAV/CARSAT),
Direction départementale des finances publiques (DDFIP),
La sécurité sociale agricole (MSA).,

Chéque énergie,

France Renov’.
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Les trois France services proposent la méme offre de services, gratuite pour tous les citoyens du
territoire, a8 moins de 30 minutes de chez eux, avec un accompagnement renforcé par des agents
formés. Les permanences des partenaires sociaux « point d’accés aux droits » sont assurées pour
accompagner le public dans leurs autres démarches.

Les France Services ont également comme mission de lutter contre I'éloignement numérique des
usagers. Chaque France services dispose ainsi d'un espace numérique, en libre-service, pour les
citoyens qui souhaitent effectuer leurs démarches sur internet et étre accompagnés par un agent.

L’offre de services est désormais complétée par des ateliers numériques animés par un conseiller
numérique, chaque semaine dans les structures. Ces ateliers permettent d’aider le public a
apprendre a utiliser les technologies actuelles et utiles au quotidien pour mieux maftriser
I'informatique et internet. De plus, le conseiller numérique peut nouer des partenariats avec les
mairies pour organiser des ateliers dans toutes les communes de "agglomération.

Les France services sont également équipés d’espaces confidentiels permettant au public d’effectuer
leur rendez-vous en visio-conférence dans un bureau, avec la mise a disposition du matériel
adéquate et sécurisé : casque audio, micro, ordinateur, webcam.

Pour plus d’informations, contactez votre France services :

Horaires d’ouverture au public :

Du lundi au jeudi : de 9h 2 12h30 et de 14h a 17h et vendredi : de 9h a 12h30

e France Services Coulommiers - 22 rue du palais de Justice
Tél : 01 64 65 88 60 — E-mail : fscoulommiers@coulommierspaysdebrie.fr

e France Services Crécy-La-Chapelle - 3 rue de la Chapelle
Tél: 01 64 63 75 39 — E-mail : fscrecy@coulommierspaysdebrie.fr

e France Services La Ferté-sous-Jouarre - 17 rue de Reuil
Tél: 016022 19 19 — E-mail : fslaferte@coulommierspaysdebrie.fr
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